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Avant-propos du chef d’état-major de la Défense

Les forces militaires efficaces sont de nature dynamique, évoluent constamment et s’adaptent pour
relever les défis posés par leurs adversaires et le contexte opérationnel. Les contextes de sécurité actuel
et futur exigent que le ministére de la Défense nationale (MDN) et les Forces armées canadiennes (FAC)
soient des organisations modernisées et adaptées a leurs buts pour qu’elles puissent réussir dans tous
les niveaux. L’histoire regorge d’exemples de succes et d’échecs, et la force armée qui néglige le besoin
de se moderniser le fait a ses risques et périls.

Le maintien en puissance est une fonction opérationnelle qui sous-tend toutes les opérations au pays et
a I’étranger, grace a la logistique interarmées (LI), au Corps du Génie électrique et mécanique royal
canadien (CGEMRC), au soutien des services de santé (SSS), aux systemes de communication et
d’information (SCI), a la police militaire (PM) et aux ingénieurs de soutien général interarmées (ISGI).
Le but de la stratégie de modernisation du maintien en puissance opérationnel (MMPO) est de guider
les efforts du MDN et des FAC afin de parvenir a une harmonisation cohérente du développement des
forces et a renforcer les liens au sein de I’entreprise du soutien. Il s’agit aussi de donner a notre plus
grande ressource, notre personnel, les moyens de soutenir et de gagner le combat. La tranche 1 de la
stratégie créera les conditions permettant a la logistique interarmées d’étre résiliente, agile, guidée par
les données et horizontalement intégrée.

Il est essentiel de reconnaitre 1I’importance du soutien opérationnel et de sa modernisation pour produire
des effets en la matiére qui répondent aux besoins opérationnels et facilitent les activités. La
modernisation du maintien en puissance opérationnel est vitale pour acquérir I’avantage des décisions
rapides face aux menaces dans tous les domaines provenant des adversaires du Canada.
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Général Wayne Eyre
Chef d’état-major de la Défense
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La stratégie de MMPO est une initiative de
développement des forces (DF). Elle souligne la
nécessité de changer le paradigme de I’entreprise du
soutien des FAC et de la transformer conformément
a la politique de défense du Canada : « Protection,
Sécurité, Engagement » (PSE). La stratégie de
MMPO est un document-cadre faisant partie des
efforts de reconstitution et de modernisation des
FAC. Dans les environnements d’opération futurs,
il faudra intégrer pleinement les effets du maintien
en puissance pour générer des avantages quant a
I’état de préparation et gagner les batailles. Deux
facteurs clés ont guidé I’élaboration de la stratégie :
le concept évolutif du commandement et contréle
dans tous les domaines des FAC et des alliés, ainsi
gue la transformation numérique par le programme
de modernisation des ressources d’entreprise de la
Défense (MRED).

Pour élaborer la stratégie, il a été nécessaire de
déterminer le point de départ du maintien en
puissance des FAC, dont les difficultés majeures
sont, entre autres, un manque de cohérence entre la
stratégie et les projets, une concordance limitée avec
les capacités des FAC et des liens faibles dans
I’entreprise  du soutien. Reconnaissant ces
problémes et d’autres possibilités, la stratégie de
MMPO propose un nouveau cadre pour améliorer le
DF et la gestion des forces, ce qui permettra de
moderniser et de renforcer la disponibilité
opérationnelle des FAC. Le cadre s’appuie sur le
travail antérieur de I’Etat-major interarmées
stratégique (EMIS) et du Commandement des
opérations interarmées du Canada (COIC). Pour
remédier aux liens faibles, le cadre dégage et définit
les trois piliers qui composent 1’entreprise du
soutien : le maintien en puissance institutionnel, le
maintien en puissance opérationnel (MPO) et le
soutien opérationnel.

Les moyens d’action interarmées sont définis a
’annexe A.

Le maintien en puissance institutionnel et le soutien
opérationnel sont bien définis dans la doctrine
interarmées et appuyés par la responsabilisation, la
responsabilité et I’autorité (RRA). Le MPO relie ces
éléments et facilite particulierement la production
d’extrants  opérationnels, I’atteinte de la
disponibilité opérationnelle et la reconstitution. La
MMPO vise a ce que les FAC soient soutenues par
une fonction de MPO pleinement intégrée et
modernisée, capable d’entrainer le développement
des capacités, de procurer des avantages militaires
décisifs et de maintenir la disponibilité
opérationnelle dans tous les domaines.

Les fonctions de MPO et de soutien opérationnel
comprennent des moyens d’action interarmées?,
dont: la logistique interarmées, le soutien des
services de santé, le Corps du Génie électrique et
mécanique royal canadien, les systemes de
communication et d’information, la Police militaire
et les ingénieurs de soutien général interarmées. La
stratégie de MMPO met d’abord I’accent sur la
modernisation de la logistique interarmées, mais
d’autres moyens d’action interarmées seront
améliorés dans de futures tranches.

La stratégie de MMPO résulte d’une vaste
collaboration entre la direction du MDN et des FAC
et les intervenants a I’intérieur et a I’extéricur de
I’entreprise du soutien. Elle s’inspire des initiatives
de nos principaux alliés visant a moderniser leurs
activités de maintien en puissance. Soutenue par des
activités de modernisation du maintien en puissance
institutionnel, la MMPO est et est essentielle a la
disponibilité opérationnelle des FAC et au succés de
leurs futures opérations.
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02 - CONTEXTE STRATEGIQUE

Contexte mondial

Le contexte mondial en évolution se caractérise par
la concurrence des grandes puissances, qui accélére
le changement technologique et social, les
changements climatiques et le retour de pandémies
mondiales. Ces tendances globales dominantes
présentent des difficultés pour tous les pays, comme
I’illustrent bien les perturbations causées par la
pandémie de COVID-19 et leurs effets économiques
sur les chaines d’approvisionnement. Ce contexte
concerne autant nos alliés que nos adversaires.

La base économique et industrielle du Canada est
étroitement liée a de vastes réseaux de partenaires et
de marchés internationaux. Puisque le MDN et les
FAC s’inscrivent également dans cette réalité, nos
adversaires peuvent tenter de désorganiser
activement des centres de maintien en puissance
essentiels?. Afin de contrer une telle incertitude, les
pays du Groupe des cing (Gp5) mettent au point
leurs concepts de logistique du futur. Il est
nécessaire que le Canada collabore avec ses alliés

Contexte des FAC

La politique de défense du Canada, Protection,
Sécurité, Engagement, souligne le besoin de
changement dans un environnement de sécurité
complexe et imprévisible. Elle représente aussi un
investissement important dans la modernisation des
capacités essentielles des FAC.

Pour augmenter le rendement opérationnel des
FAC, des efforts plus importants doivent étre
consacrés a I’intégration des forces interarmées, a la

pour défendre ses intéréts géopolitiques et
économiques. Etant donné que le Canada fait partie
d’une équipe multinationale, les perturbations
subies par ses alliés nuisent a la capacité du MDN
et des FAC de fonctionner au sein d’une coalition.
Les bouleversements mondiaux peuvent aussi avoir
un effet sur les opérations nationales en raison de la
connexion a 1’échelle internationale des industries
militaires du Canada.

Pour conserver un avantage opérationnel dans ce
contexte, nos alliés modernisent leurs capacités de
maintien en puissance afin de devenir plus
interopérables, axés sur le renseignement, résilients
et capables de prévisions. Les FAC doivent en faire
autant pour demeurer un partenaire qui apporte une
contribution.

modernisation du maintien en puissance et a la
numérisation des FAC.

Ces efforts, ainsi que la mise en place de
I’environnement d’opération de 1’avenir (EOA),
nécessitent la publication d’un certain nombre de
documents stratégiques des FAC, dont la Directive
sur la reconstitution et le plan de campagne
numérique. D’autres documents stratégiques
continuent d’étre produits et il est vital que le MPO
soit intégré lors de leur élaboration.

Concept de commandement et controle dans tous les

domaines

Nos adversaires poursuivent énergiquement les
objectifs de la guerre dans tous les domaines (mer,
terre, air, cyberespace et espace). L’EOA se
caractérise par des communications numériques a
haut débit, une concurrence coordonnée dans

2 L’environnement de logistique disputée est défini a
I’annexe A.

plusieurs domaines et une augmentation
exponentielle des données a obtenir et & analyser
pour soutenir une prise de décision rapide et
éclairée.
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Nos adversaires ménent des opérations sous le seuil
du conflit. Par conséquent, les menaces dans tous les
domaines vont au-dela des capacités opérationnelles
déployées et comprennent des éléments
institutionnels, comme la chaine d’appro-
visionnement de la Défense (CAD) [p.ex., les
interdépendances avec la chaine d’appro-
visionnement mondiale].

Le MDN et les FAC élaborent actuellement un
concept de commandement et contréle dans tous les
domaines (C2TD), qui sera axé sur la fonctionnalité
numérique requise pour accélérer le traitement des
données et prendre rapidement des décisions
éclairées. Son importance se fait sentir autant pour
le maintien en puissance que pour les autres
fonctions de combat. Le besoin d’interopérabilité
interarmées des FAC dans tous les domaines de
I’EOA n’a jamais été aussi éleve.

Transformation des activités

Les rapports successifs du vérificateur général sur
les responsabilités en matiére de matériel et le
rendement de la chaine d’approvisionnement
révelent que la moitié du temps, les FAC ne
recoivent pas le bon matériel au bon endroit®. Le
MDN et les FAC transforment leurs activités pour
améliorer leur responsabilisation, leur visibilité,
leur administration et leur  disponibilité
opérationnelle.

Défense*, 1’un des projets les plus importants que
réaliseront le MDN et les FAC au cours de la

L’ élaboration du concept C2TD FAC en est aux
premiéres étapes. Cependant des possibilités ont
déja été cernées pour les éléments suivants: la
perspective  du  systtme de  systémes,
I’uniformisation des données, les processus
institutionnels communs et normalisés, et la
modernisation de 1’entreprise du soutien. La MMPO
est une activité de soutien clé des futurs concepts et
capacités du C2TD qui tient compte de facteurs
comme la résilience et la visibilit¢ des chaines
d’approvisionnement, qui doivent é&tre renforcés
avant de mener des opérations. La MMPO contribue
au C2TD, car elle cerne les principaux risques et
permet la prise de décisions rapides.

prochaine décennie, constitue la pierre angulaire de
cette transformation des activités. En effet, de
nombreux résultats de la stratégie de MMPO seront
obtenus au moyen de Défense* et d’initiatives
connexes du programme de MRED, notamment la
normalisation des processus, la numérisation et
lintégration des données. Défense* vise a produire
un effet positif dans I’ensemble du MDN et des
FAC, et a créer les conditions propices a
I’innovation et & la transformation d’autres projets
de planification des ressources d’entreprise (PRE?).
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Figure 1: Secteurs d’activité de Défense”
3 RéF. AN, des pratiques dans [’entreprise, de produire de

4 PRE : Progiciel qui permet a une entreprise
d’automatiser et d’intégrer la plupart de ses processus
opérationnels, de partager des données communes et

l’information et y avoir accés dans un environnement en
temps réel. Principles of Supply Chain Management — A
Balanced Approach, Réf. AL.



03 - CADRE DE LA STRATEGIE DE MMPO

VISION DE LA MMPO

Les FAC seront soutenues par une fonction de maintien en* p«uissancef
opérationnel pleinement intégrée et modernisée, capable d’entrainer le
développement des capacités, de procurer des avantages militaires décisifs et de

maintenir la disponibilité opérationnelle dans tous les domaines.

Pourquoi élaborer une stratégie de MMPO?

En 2021, la Directive sur la reconstitution des FAC
du chef d’état-major de la Défense (CEMD)/sous-
ministre (SM) a affirmé le besoin de «faire
progresser le programme de modernisation du
maintien en puissance opérationnel » pour atteindre
les objectifs de PSE et jouir d’une plus grande
disponibilité opérationnelle.

Le maintien en puissance® est une fonction
interarmées fournissant le soutien logistique et le
soutien au personnel nécessaires aux opérations. Il
comprend certains moyens d’action interarmées®
devant étre intégrés tout au long de la planification
et des opérations des FAC. Le maintien en
puissance est un dénominateur commun de la
reconstitution des FAC, de la disponibilité
opérationnelle et du DF.

Malgré son importance, le DF dans le cadre du
maintien en puissance des FAC demeure a I’état
naissant. La stratégie de MMPO servira a créer un
cadre et & harmoniser les projets et initiatives
interarmées préparatoires, disparates mais liés.

La stratégie de MMPO est congue pour rapprocher
le maintien en puissance institutionnel et le soutien
opérationnel, resserrant le réseau entre les deux.
Elle vise ainsi a assurer I’apport en temps opportun
d’information exacte qui permettra de favoriser a la
fois I’efficacité opérationnelle et la conformité du
Ministére.

Le MPO lie le maintien en puissance institutionnel
et le soutien opérationnel dans 1’entreprise du
soutien (figure 2). 1l guide les moyens d’action
interarmées et crée les conditions de DF au sein des

FAC.

® Le maintien en puissance est la capacité a maintenir
une puissance militaire efficace afin de produire les
effets désirés. Il inclut la planification de tous les
arrangements administratifs nécessaires a la mise en
ceuvre du plan de campagne, y compris le soutien
logistique et le soutien au personnel. L établissement

d’un plan de maintien en puissance judicieux fait partie
du processus de planification opérationnelle. (Réf. L —
PIFC 4-0)

6 Les moyens d’action interarmées sont définis a
I’annexe A.
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Cadre de la stratégie de MMPO

< ENTREPRISE DU SOUTIEN >
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Figure 2: Cadre de la stratégie de MMPO — Composants de I’entreprise du soutien

MISSION DE LA MMPO

Renforcer les liens dans 'entreprise du soutien entre le soutien opérationnel et
le maintien en puissance institutionnel en harmonisant le personnel, les
processus, la technologie et la gouvernance afin d’augmenter la disponibilité
opérationnelle et la portée opérationnelle

Intention de la stratégie de MMPO

La stratégie de MMPO est une initiative de DF  La stratégie de MMPO modernise la définition de
interarmées qui présente les impératifs de la 1’entreprise du soutien et cherche a établir une
modernisation de tous les éléments essentiels du  meilleure correspondance de liens entre le maintien
MPO conformément a la politique de défense en puissance institutionnel et le soutien
actuelle et en fonction de I’ensemble des efforts de  opérationnel.

modernisation et de reconstitution des FAC. Elle

doit servir a orienter les moyens d’action La stratégie de MMPO est congcue comme un
interarmées du MPO afin d’augmenter la  document évolutif, qui sera modifié et mis a jour a
disponibilité  opérationnelle et la cohérence mesure que les futures tranches seront développées.
stratégique (les projets correspondent aux résultats

stratégiques). Elle vise aussi a soutenir I’intégration

horizontale de tous les moyens d’action

interarmées.
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MODERNISER LES ACTIVITES DE DEFENSE : Qu’il s’agisse de respecter ses obligations
environnementales, d’appliquer les pratiques exemplaires en matiére de gestion du secteur
privé ou de s’efforcer d’améliorer continuellement efficacité et I’efficience, nous
travaillerons sans relache pour moderniser les activités de défense.

Politique de Défense du Canada, PSE

Public cible de la MMPO

La MMPO se concentre sur le DF des moyens
d’action interarmées et touche ainsi la disponibilité
opérationnelle et les opérations de toutes les
organisations de N1. Par conséquent, le public de

Portée de la MMPO

La portée de la MMPO comprend tous les moyens
d’action interarmées (figure 3). La MMPO porte sur
les activités qui lient le maintien en puissance
institutionnel et le soutien opérationnel, ce qui inclut
I’élaboration des concepts, des projets et des
capacités (conception et élaboration dans ’EOQA).

base de la stratégie de MMPO est constitué de tous
les dirigeants du MDN et des FAC, ainsi que tout le
personnel de I’entreprise du soutien.

Les tranches de la stratégie de MMPO orientent les
plans de campagne de suivi, les directives, les
projets et les initiatives conceptuelles futurs.

_ —_ = —
Plans et projets NN |
de mise en =
del S I
ceuvre de fa S =
MMPO byt e —
S J_ |
RN
—_———————
r——=—=-=- o= === - . 7| —
Plans de ! :I I ::’i o :: Directive de |
campagne ! I I jrectives mise en ceuvre | Approche de
directi de ! | T fise en ceuv ljdela |°9|5‘_1¢IUEI mise en cauvre
Pesniee) il e e D
dela : | I || Plans de || Y Pange !
1 campaign .
MmPO oo | campaign | j, campagne 1| | ) sgende
N e I 1 e |
— tt Rt i :t
- === === == el e
lingénieurs |1 Pm I' sa | sss IlcGEMRC | iogistiqus
. i I_ de SG' I I I I I I II :f{:::/:::::/::j:;;gé A et
Stratégie de [nteramees i I i i
e e B |y e e e eemiria e | e - —— —
MMPO I Tranche |
Cadre de la Stratégie de MMPO ! U'-'fac':"""e |
| uture |

Figure 3 : Portée de la stratégie de MMPO — Tranches futures et prochaines étapes de la mise en

acuvre
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04 - TRANCHE 1- MODERNISATION DE LA LOGISTIQUE INTERARMEES

VISION DE LA MODERNISATION DE LA LOGISTIQUE INTERARMEES

La logistique interarmées produira des effets logistiques fiables, résilients et visibles
qui s’adaptent aux opérations afin de mieux procurer des avantages militaires décisifs

et maintenir la disponibilité opérationnelle dans tous les domaines.

Détails de la vision de la modernisation de la logistique

interarmeées

Perspectives fiables sur les données. La direction
du MDN et des FAC obtiennent des analyses et des
perspectives fiables sur les données de toute
I’entreprise du soutien.

Praticiens munis de capacités numériques. Le
MSN et les FAC forment et maintiennent en poste
des logisticiens ayant les capacités, les compétences
et les outils numériques appropriés.

Cohérence de la MMPO. La RRA et les activités
de la logistique interarmées sont cohérentes et
favorisent le succés de I’entreprise du soutien, y
compris son intégration avec la transformation
numérique du MDN et des FAC.

Visibilité. Une meilleure visibilité de la chaine
d’approvisionnement augmente la disponibilité
opérationnelle et la confiance des FAC. Cela sera

appuyé par certains projets en cours de
modernisation de la CAD, notamment
I’identification du matériel, la technologie

d’identification automatisée et DéfenseX.

Transformation numérique. Le MDN et les FAC
possédent une chaine  d’approvisionnement
numérique qui utilise des entrepdts automatisés
pour augmenter I’efficacité et [I’efficience
opérationnelles.

Temps réel. Les FAC ont la capacité de planifier,
positionner et prédire les besoins en disponibilité du
matériel en temps réel.

Intégration. Les FAC ont la capacité d’intégrer
numériguement le maintien en puissance des forces
interarmées lors d’opérations.

Interopérable. Les FAC ont la capacité de
participer au maintien en puissance d’une coalition
multinationale et d’échanger numériquement des
données logistiques interarmées.

Pourquoi commencer par la logistique interarmées?

En tant que capacité essentielle au sein de la
fonction de MPO, la logistique interarmées a été
choisie comme premiére tranche surtout parce
qu’elle est la capacité qui connait le plus de
difficultés et peut le plus s’améliorer.

Or, I’organisation du J4 stratégique de I’EMIS a
tenté de résoudre le probléme que pose ce moyen

d’action interarmées, mais a connu un succes limité.

L’¢laboration de la stratégie de MMPO a été

I’occasion idéale de se concentrer sur le probléme et
de collaborer pour renforcer 1’équipe du J4
stratégique et faire progresser les efforts de la
logistique interarmeées.

La logistique interarmées est en effet la pierre
angulaire de [I’entreprise du soutien. Les
investissements et les progrés dans la modernisation
de la logistique auront un effet direct et positif sur
toute la fonction de MPO.
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Nous avons une rare occasion de tirer profit de cet élan stratégique et de mettre en branle un plan de
campagne propre a la logistique qui nous procurera une capacité logistique du 21° siécle et sera une
source de fierté et d’enthousiasme renouvelé pour les membres des MDN/FAC qui lutiliseront.

Major-général C. J. Zimmer, conseiller principal de la logistique interarmées des FAC

Missions et
disponibilité
opérationnelle
Maintien en Soutien Eﬂ —
puissance sl
institutionnal opérationnel

N1 des ARMEES :
(][
COMPERSMIL

NORAD

SMA(Mat)
SMA(GI)

*VCEMD
«EMIS

Charte de la CAD

Epera!nnnel

| Tactigue |

Figure 4 : Cadre de la stratégie de MMPO - Logistique interarmées : relation entre la CAD et
la chaine d’approvisionnement des FAC®

Résultats de la modernisation de la logistique interarmées

Résultats pour le personnel: une instruction et un enseignement
modernisés perpétuant une culture de modernisation continue

Personnel : culture, éducation et instruction

La fagon dont nous avons fonctionné
jusqu’a présent :

Les membres des FAC utilisent moins
d’outils numériques au travail que dans
leur vie personnelle.

Les praticiens du maintien en puissance
manguent d’instruction et de formation.

Voici ou nous ménera la modernisation
de la logistique interarmées :
Les membres des FAC travaillent dans un
environnement numérique connecté qui
refléte la société et I’industrie canadiennes.
Les praticiens du maintien en puissance
possedent les compétences pertinentes.

becomes

—

Education et instruction. La communauté de  technologie actuelle. En somme, nous ne pouvons pas

pratique de la logistique interarmées est I’une des
plus grandes des FAC et elle a besoin de logisticiens
dotés de compétences professionnelles avancées. Ces
compétences peuvent étre une combinaison d’études
universitaires, de titres  professionnels et
d’apprentissage dans 1’industrie.

La modernisation de 1’éducation et de I’instruction
exigera un examen global des programmes
d’instruction, des changements dans la prestation de
I’instruction et des investissements dans la

continuer de former et de préparer nos professionnels
de la logistique militaire de la méme maniére. Nous
devons devenir plus flexibles, agiles et modernes
dans nos approches de 1’éducation et de I’instruction.

Culture et modernisation. Les personnes et la
culture sont au cceur de la modernisation de la
logistique interarmées. Par conséquent, il faut
s’efforcer le plus possible de voir la modernisation
avec des yeux de logisticiens et d’améliorer
1I’expérience client.
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Notre main-d’ceuvre doit travailler avec des
interfaces intuitives et, lorsque possible, posséder des
niveaux actuels de culture numérique. 1l est essentiel
de créer une culture de la logistique interarmées qui
accueille favorablement la modernisation pour
s’assurer que les FAC s’harmonisent avec leurs alliés
et suivent le plus possible la cadence de I’industrie.

Culture numérique. Les compétences numériques
sont vitales pour la main-d’ceuvre du MDN et des

FAC” et contribuent a Ieffort global de
transformation numérique des FAC. Il est impératif
que les FAC tirent parti des compétences numériques
actuelles de leurs membres et s’appuient sur elles de
maniére délibérée et asymétrique. La culture
numérique est notre terrain vital. L’immersion
numérique de I’effectif de la logistique interarmées
est la clé de ’exploitation du plein potentiel de la
transformation numérique et de la MMPO.

Résultats liés aux processus: amélioration de la disponibilité
opérationnelle grace a la normalisation et a la numeérisation des processus

de bout en bout

Processus : unité de I’effort et de I’efficience

La facon dont nous avons fonctionné
jusqu’a présent :

Voici ol nous ménera la modernisation
de la logistique interarmées :

Personnalisation des processus

becomes

Processus normalisés et alignés sur la
modernisation de la PRE et les pratiques
exemplaires

Processus manuels, copies papier,
planchettes a pince...

becomes

Culture numérique, étalonnage fonctionnel,
schématisation, optimisation et
automatisation

Réaction aux demandes

becomes

IRIR

Analyses prédictives en temps réel pour
mieux pressentir les demandes et y
répondre de maniére agile

Normalisation. La logistique interarmées dépend
principalement de systémes analogues et de processus
sur mesure. Du point de vue d’un modéle de maturité
numérique, elle serait considérée comme sensible au
numérique®. A mesure qu’une PRE moderne est
adoptée, les pratiques exemplaires d’entreprise et la
normalisation doivent étre intégrées dans les FAC.
Par cette modernisation, les FAC transformeront leurs
processus opérationnels pour améliorer
I’automatisation et augmenter [I’exactitude des
données.

La normalisation des processus doit s’aligner sur les
normes de I’OTAN et viser a s’aligner sur les
pratiques exemplaires de I’industrie. La normalisation
des processus de ’entreprise du soutien améliorera
I’interopérabilité au pays et a 1’étranger.

Automatisation. 11 est nécessaire d’augmenter
1I’automatisation pour tirer parti de la puissance de nos
systemes de PRE (p. ex. Défense*). Lorsqu’il est

" Réf. R.
8 Ibid.

possible et pratique de le faire, 1’automatisation sera
favorisée pour augmenter la vitesse et 1’exactitude.
Ainsi, 1’automatisation devrait produire un effet
immédiat et positif sur nos besoins en personnel de
logistique interarmées. Elle réduira aussi le fardeau de
notre personnel et doit donc étre poursuivie et
favorisée énergiquement le plus possible.

Intelligence d’affaires et évaluations. Les outils et
les évaluations d’informatique décisionnelle font de
plus en plus partie des opérations quotidiennes de
maintien en puissance du MDN et des FAC. Un cadre
d’évaluation du rendement du MMPO sera créé pour
fournir a la direction des FAC des analyses de
données fiables afin de surveiller le rendement et
soutenir la prise de décisions fondées sur les données.
Ce cadre d’évaluation doit inclure 1’usage
d’étalonnage numérique® pour que ’analyse de 1’état
actuel puisse servir @& mesurer les améliorations du
rendement.

% Note : I existe un logiciel d’intelligence des affaires
pour I’étalonnage des processus.
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Résultats liés a la technologie: données fiables et confiance dans le systeme
qui facilitent la prise de décisions et la gestion des risques fondées sur des

données probantes

Technologie : interopérable et crédible

La facon dont nous avons fonctionné
jusqu’a présent :

Voici ou nous ménera la modernisation
de la logistique interarmées :

Interopérabilité ponctuelle des systéemes

becomes

Excellence dans les opérations tous
domaines, dans I’interopérabilité
multinationale ou ministérielle des la
conception et dans les systemes

Données peu fiables, informations
obscures pour ’aide a la décision

becomes

Données fiables, confiance dans le systéeme
et informations transparentes qui facilitent
une prise de décisions fondée sur des
données probantes

Personnalisation de la PRE

becomes

131

Expérience de I’utilisateur simplifiée au
niveau transactionnel, personnalisation
minimale des systéemes dorsaux

Besoins interarmées. L’acquisition de nouvelles
technologies n’est pas un défi propre a la
modernisation de la logistique; elle concerne aussi
I’ensemble des FAC et d’autres organisations. Le
but est de comprendre pleinement nos propres
besoins et de les faire correspondre aux
technologies ou aux projets qui préexistent (p. ex.
DéfenseX). La détermination, la rationalisation,
I’harmonisation puis la communication des besoins
interarmées représentent des éléments essentiels de
cet effort de logistique.

Evaluation de faisabilité de la technologie. De
nombreuses technologies de logistique reconnues
sont déja utilisées par I’industrie et nos alliés. La
logistique interarmées exige de déterminer les
principaux domaines de recherche et d’investir dans
I’essai et évaluation, notamment dans des domaines
ayant connu des avancées comme 1’usage de
robotique et du réapprovisionnement autonome.
Dans la mesure du possible, nous devons collaborer
avec nos partenaires des secteurs des sciences et de
la technologie & RDDC pour connaitre les
technologies de pointe et leur capacité & améliorer
les opérations logistiques.

Systemes modernises de PRE. Les systémes de PRE
du MDN et des FAC sous-tendent la logistique
interarmées et sont essentiels pour assurer le

rendement et la disponibilité opérationnelle de toute
I’entreprise du soutien. La puissance des systémes
modernes de PRE est leur capacité a intégrer les
données et a faciliter la prise de décisions. Les
systéemes de PRE de la prochaine génération devront
étre intégrés aux autres systemes semblables du MDN
et des FAC en tant que systéme de systémes, tout en
restant interopérables avec ceux de nos principaux
alliés. En outre, tout doit étre fait pour éviter la
personnalisation des systémes afin d’assurer leur
sécurité et ID’actualité des caractéristiques des
applications.

Information  fiable sur la  disponibilité
opérationnelle pour la logistique interarmées.
L’intégrité des données est le terrain vital d’une PRE
moderne. Les données sont I’atout numérique le plus
précieux des FAC, car la prise de décisions repose sur
elles. Pour le moment, la confiance dans les données
de maintien en puissance demeure faible. L’intégrité
de nos données est menacée par la pluralité des
systémes qui gérent les mémes secteurs d’activité et
des interfaces complexes et non intuitives. Le MDN
et les FAC doivent intensifier leurs efforts pour
améliorer la qualité des données et employer des
technologies fiables et éprouvées dans I’industrie, ce
qui augmentera la confiance dans I’intelligence des
affaires et les données.
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Résultats liés a la gouvernance et au C2 intégrés: RRA harmonisées et
intégrées, réalisant I'unité de 'effort de modernisation

La fagon dont nous avons fonctionné
jusqu’a présent :

Voici ot nous ménera la modernisation
de la logistique interarmées :

RRA fragmentées

Les RRA sont harmonisées pour réaliser
I’unité d’intention, I’automatisation et la
modernisation.

non coordonnées limitées a un service becomes

Travail en vase clos et pour des initiatives I

Le MPO est établi comme une capacité
interarmée et horizontalement intégré a un
plan d’investissement interarmées.

Réaliser la modernisation de la logistique
interarmeées. Cet effort de modernisation
comporte des défis clairs et actuels. En ce
moment, la coopération et la gouvernance
compensent les RRA fragmentées dans la
logistique interarmées. Malgré ces problémes, le
J4 stratégique définit les plans de campagne de la
logistique interarmées. En outre, il faut noter
qu’un major-général a été nommé conseiller
principal de la logistique interarmées par le
CEMD, dans le but de soutenir et de renforcer
I’harmonisation stratégique.

Intégration des partenaires fiables de
I’industrie. La coopération entre le MDN, les
FAC et les partenaires industriels fiables est un

élément essentiel de I’entreprise du soutien.
L’industrie fournit des capacités et de 1’expertise
technique impossibles a reproduire facilement ou
rapidement au sein du MDN et des FAC. De plus,
le MDN et les FAC dépendent du soutien en
service pour bon nombre de plateformes
opérationnelles, d’infrastructures et de systemes
essentiels.

Des relations sres et mutuellement avantageuses
a long terme avec des partenaires industriels
fiables accéléreront la MMPO. Toutes les
intégrations de partenaires industriels doivent
étre gérées dans I’EOA conformément aux
besoins opérationnels.
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Secteurs d’activité

Les secteurs d’activité (SA) de la modernisation
de la logistique interarmées se basent sur
I’analyse initiale de la mission de ’EMIS. Les SA
dégages sont: le personnel, les processus, la
technologie et la gouvernance/le C2. 11 s’agit de
I’adaptation d’un modéle couramment utilisé

dans [D’industrie et nommé PPT (personnel,
processus et technologie). La stratégie de MMPO
est fondée sur ce modele et 1’ébauche
« Entreprise du soutien » rédigée par ’EMIS et le
colcC.

VISION

La logistique interarmées
produira des effeis logistiques
fiables, resilients el visibles qui
s’adaptent awx opération afin
de miewx procurer des
avaniages militaires décisifs et
maintenir la disponibilité
opérationnelle dans tous les
domaines.

SECTEUR D’ACTIVITE

Gouvernance / CC intégrés

RESULTATS DANS
LES SA

Une instruction et un
enseignement modemises
soutenant une culture de

Personnel modernisation continue.

Une disponibiité operationnelle
accrue par une normalisation et
une numérisation d= bout en
bout des processus.

Processus

Des données fiables 21 une
confiance dans b= sysiéme,
: donnant lizu & des décisions et &
Techn D|Ug e une gestion des risques fondées

sur das données probantes.
RRA harmonisses et intégrées,
réalisant Funité de I'effort de
modernisation.

Activités en
cours

Activités
futures

Activités
prochaines

Figure 5 : Secteurs d’activité de la modernisation de la logistique interarmées
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05 - CONCLUSION

La modernisation du MPO est essentielle au succes
des opérations actuelles et futures des FAC. La
stratégie de MMPO renforce les liens entre le
maintien en puissance institutionnel et le soutien
opérationnel. Cette stratégie est un document-cadre
qui fournit un cadre fondamental & tous les moyens
d’action interarmées du MPO, ainsi qu’un

document évolutif qui sera mis a jour & mesure que
ces capacités seront présentées.

La MMPO améliorera les résultats du
développement des capacités interarmées en
déterminant, en harmonisant et en communiquant
les besoins en maintien en puissance interarmées.
Elle permettra des investissements conjoints en DF
dans les moyens d’action interarmées. Par-dessus
tout, la MMPO améliore [’harmonisation
stratégique des FAC et le soutien opérationnel.

La stratégie de MMPO a été synchronisée avec les
objectifs stratégiques du MDN et des FAC pour le
C2TD, la transformation des activités et le plan de
campagne numérique des FAC. Au cours de la
derniére année, nos alliés du Gp5 ont aussi publié
leurs concepts de logistique future et la stratégie de
MMPO s’inspire de ce travail.

Les SA de la stratégie de MMPO, soit le personnel,
les processus, la technologie et la gouvernance/le
C2, constituent un cadre servant aux plans de
campagne de suivi et aux directives de mise en
ceuvre. La prochaine étape de la tranche 1,
Modernisation de la logistique interarmées, est
d’élaborer un plan de campagne et des directives de
mise en ceuvre pour cette modernisation.

Dans des forces militaires centrées sur des armees,
le développement de concepts, de fonctions et de
capacités interarmées pose probleme, car rien ne
cadre parfaitement avec aucune armée et il n’y a pas
un seul et unigue responsable opérationnel. Malgré
la pléthore d’obstacles et d’entraves culturelles qui
empéchent le changement depuis longtemps, les
besoins de modernisation du maintien en puissance
n’ont jamais été aussi clairs. Le contexte mondial,
la récente pandémie, le recours accru a
I’interopérabilité avec nos plus proches alliés et la
transformation numérique des FAC ont tous
contribué a rehausser I’importance du MPO. Le
meilleur moment pour mettre [’accent sur les
capacités interarmées était il y a vingt ans. Sinon,
¢ ’est aujourd ’hui.

=R

ey — Yy gy
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ANNEXE A - DEFINITIONS

1. L’entreprise du soutien et ses sous-
¢léments n’ont pas été pleinement définis dans la
doctrine interarmées des FAC. Seules certaines
fonctions de 1’entreprise du soutien (p. ex. le
soutien  opérationnel’®) sont  officiellement
définies. Il importe de noter que le maintien en
puissance opérationnel et sa modernisation sont
définis dans ce document. Les définitions
actuelles sont les suivantes :

Capacité : Aptitude particuliére a participe a la
production d’un effet escompté dans un
environnement donné, dans un délai imparti, et au
maintien de cet effet pendant une période définie.
La capacitt comprend des composants
fonctionnels, énumérés dans PRICIE + G
(Guide de planification fondée sur les capacités,
2019)

Chaine d’approvisionnement de la Défense :
Systeme de bout en bout d’activités
interdépendantes qui fonctionnent
horizontalement au sein des organisations de la
Défense nationale, des autres ministéres et de
I’industrie, pour répondre aux besoins en
matériel des FAC au pays et a I’étranger. (Réf. D
- DSC Governance Charter)

Domaines de capacités : Le processus de
planification fondé sur les capacités passe par un
cadre conceptuel qui classe des capacités dans
six domaines (commandement, détection, action,
protection, maintien en puissance et mise sur
pied d’une force). (Réf. J — PIFC 1-0) Voir
Fonctions opérationnelles

10 a définition du soutien opérationnel est en cours
d’examen dans le cadre d’une mise a jour de la réf. L
—PIFC 4.0 Soutien.

HpRICIE+G signifie « Personnel et Leadership;
Recherche et développement, y compris Recherche et

Fonctions opérationnelles : Ces cing fonctions
(commandement, détection, action, protection,
maintien en puissance) sont intégrées a tous les
niveaux opérationnels et tactiques de la guerre.
(Réf. M — PIFC 5-0)

Maintien en puissance : Capacité a maintenir
une puissance militaire efficace afin de produire
les effets désirés. 1l inclut la planification de tous
les arrangements administratifs nécessaires a la
mise en ceuvre du plan de campagne, y compris
le soutien a la logistique et au personnel. Le
processus de planification opérationnelle
impligue de s’assurer d’un bon plan de maintien
en puissance. (Réf. L — PIFC 4-0)

Soutien opérationnel (SO) : Action d’une force,
entiére ou partielle, qui aide, protege, compléte
ou maintient en puissance directement une autre
force dans ses opérations. Le soutien opérationnel
est fourni par un commandement en soutien soit
dans un théatre d’opérations, soit le long de lignes
de communication stratégique. (Réf. J — PIFC 1-
0)

11 s’agit des activités spécialisées et communes de
soutien exécutées pour soutenir ou maintenir en
puissance les opérations d’une force dans un
théatre d’opérations ou le long des lignes de
communication stratégiques.

(Ref. L — PIFC 4-0)

analyse opérationnelles et expérimentation;
Infrastructure, environnement et organisation;
Concepts et doctrine; Gestion de 1’information et
technologie; Matériel et soutien; et Génération ».
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2. Les nouvelles définitions sont les
suivantes :

Défense : Auparavant appelé « Modernisation du
systéme d’information de la gestion des ressources
de la Défense », ce projet a été renommé
Défense”, car il ne s’agissait pas que d’une mise a
niveau technologique pour le MDN et les FAC,
mais plutdt d’une initiative de transformation des
activités et de la gestion du changement
organisationnel.

Entreprise  du soutien: Ensemble des
organisations, employés, équipements et données
du MDN et des FAC contribuant a la production
d’effets de maintien en puissance pour favoriser la
disponibilité opérationnelle et la conduite des
opérations, regroupés dans le maintien en
puissance institutionnel, le maintien en puissance
opérationnel et le soutien opérationnel.

Logistique disputée : Un environnement dans
lequel les forces armées affrontent un adversaire
qui pose des défis dans tous les domaines et cible
directement les opérations, installations et
activités de logistique au Canada, a I’étranger ou
pendant le déplacement d’un lieu a 1’autre.

Maintien en  puissance institutionnel :
Composante de I’entreprise du soutien et de la
fonction doctrinale maintien en puissance. Les
activités intégrées de maintien en puissance de
niveau stratégique qui fonctionnent
horizontalement au sein des organisations de N1 du
MDN (excluant en grande partie les FAC), des
autres ministéres et de I’industrie, pour répondre
aux besoins en disponibilité opérationnelle des
FAC. Ces activités stratégiques comprennent
généralement, entre autres, 1’exercice de I’autorité
fonctionnelle ministérielle pour les politiques et les
processus qui permettent 1’exécution du maintien
en puissance opérationnel et du soutien
opérationnel.

Maintien en puissance opérationnel : Un
composant de I’entreprise du soutien et de la
fonction doctrinale maintien en puissance. Il
constitue une fonction de communication et
d’harmonisation entre le soutien opérationnel et le
maintien en puissance institutionnel, englobant
tous les moyens d’action interarmées. Voir
Moyens d’action interarmées et Entreprise du
soutien

Modernisation du maintien en puissance
opérationnel : Harmonisation du personnel, des
processus, de la technologie et de la
gouvernance/du C2 pour créer un effet cohérent
de maintien en puissance pour tous les moyens
d’action interarmées de 1’entreprise du soutien.
Voir Moyens d’action interarmées et
Entreprise du soutien

Moyen d’action interarmées: Regroupement
organisationnel et tous domaines des FAC, défini
par un personnel, une instruction, des processus, un
réle et une gouvernance distincts qui produit des
effets militaires de maintien en puissance dans le
cadre de I’entreprise du soutien. Les moyens
d’action interarmées sont: la logistique
interarmées, le soutien des services de santé, le
Corps du Génie électrique et mécanique royal
canadien, les systémes d’information et de
communication, la police militaire et les ingénieurs
de soutien général interarmées.
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ANNEXE C - ABREVIATIONS

3D : tridimensionnel

5F : développement des forces, gestion des
force, mise sur pied de la force, emploi de la
force et soutien de la force

Bl : intelligence d’affaires

C2 : commandement et contréle

C2TD : commandement et contrdle dans tous les
domaines

CAD : Chaine d’approvisionnement de la
Défense

CDF : Chef du développement des Forces
CEMD : chef d’état-major de la défense
CIEO : Comité d’intégration des exigences
opérationnelles

CISC : Chef de I’intégration des systémes de
combat

cmdt : commandant

COIC : Commandement des opérations
interarmées du Canada

DEM : directeur d’état-major

DF : développement des forces

DG Sout : Directeur général — Soutien
DGIIMPO : Directeur général — Intégration
interarmées et maintien en puissance
opérationnel

DGSMCA : Directeur général — Systemes de
matériel et chaine d’approvisionnement

Dir MPO : Directeur — Maintien en puissance
opérationnel

DMINO : Optimisation du réseau de distribution
et des stocks de mateériel

EMIS : Etat-major interarmées stratégique
EOA : environnement d’opération de I’avenir
EOHN : exigences obligatoires de haut niveau
FA : fabrication additive

FAC : Forces armées canadiennes

FDSP : Force de défense et sécurité publique
F1/CO : Finances/fonction de contréleur

GC : gouvernement du Canada

GF : gestion des forces

Gl : gestion de I’information

Gpb5 : Groupe des cing

IM : identification du matériel

IME : initiative de modernisation d’entreprise
J4 Strat : J4 Strat

MDN : ministére de la Défense nationale
MISL : Modernisation et intégration du soutien
et de la logistique

MM : gestion du matériel

MMPO : modernisation du maintien en
puissance opérationnel

MPO : maintien en puissance opérationnel
MRED : modernisation des ressources
d’entreprise de la Défense

N1 : niveau 1

NORAD : Commandement de la défense
aérospatiale de I’Amérique du Nord

OTAN : Organisation du Traité de I’Atlantique
Nord

PIFC : Publication interarmées des Forces
canadiennes

PRE : planification des ressources d’entreprise
RE : immobilier

RMMPO : Réunion sur la modernisation du
maintien en puissance opérationnel

RRA : Responsabilisation, responsabilité et
autorité

SA : secteur d’activité

SIGRD : Systéme d’information de la gestion
des ressources de la Défense

SM : sous-ministre

SMA(DIA) : Sous-ministre adjoint (Données,
innovation et analytique)

SMA(Fin) : Sous-ministre adjoint (Finances)
SMA(GI) : Sous-ministre adjoint (Gestion de
I’information)

SMA(IE) : Sous-ministre adjoint (Infrastructure
et environnement)

SMA(Mat) : Sous-ministre adjoint (Matériels)
SRLC : Service royal de la logistique du Canada
Tl : technologie de I’information

TIA : technologie d’identification automatisée
VCEMD : vice-chef d’état-major de la défense
WM: gestion d’entrep6t
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